Milano, 11 dicembre 2023

Cari Associate ed Associati,

come di consueto, in vista della loro scadenza, Uni.CAA. ha proceduto al rinnovo dei Piani sanitari
per il prossimo biennio 2024-2025.

Grazie all'impegno profuso da parte di tutti gli attori coinvolti, riteniamo di aver garantito ai nostri
associati il miglior risultato possibile, alla luce del contesto di riferimento caratterizzato da un
progressivo aumento dei costi assicurativi del mercato sanitario e da un andamento tecnico
sfavorevole delle polizze della Cassa.

Un ringraziamento particolare va alle Parti sociali di UniCredit che, attraverso le intese raggiunte,
hanno consentito di sostenere economicamente il rinnovo, confermando ancora una volta la forte
sensibilita e condivisione di intenti sui temi della salute.

Riteniamo che, in un momento economico e sanitario difficile come quello in corso, I'obiettivo piU
importante raggiunto é quello di aver mantenuto invariato il complessivo assetto delle coperture
sanitarie con il miglioramento della franchigia applicata sulle visite specialistiche nelle polizze
che riguardano il madgior numero di iscritti; ci siamo riusciti puntando da un lato, su una
semplificazione dell’offerta e, dall’altro, su interventi mirati che consentissero di contenere i
rapporti tecnici delle coperture per una loro sostenibilita futura.

Avvalendosi della Marsh, consulente specialista del settore, Uni.C.A. ha coinvolto nel nuovo
contest i principali competitors del mercato assicurativo italiano.

Con l'ausilio di analisi tecniche, durante la negoziazione si é lavorato, in primis, su una riduzione
del numero di coperture offerte: due per i dipendenti di UniCredit e tre per i pensionati, pi0
aderenti sia al sistema ordanizzativo aziendale, sia alle esigenze di copertura rilevata dagli
associati in quiescenza. Poi, grazie alla rimodulazione di alcune franchigie, necessaria in ambiti
madgiormente in squilibrio quali UArea ricoveri delle polizze e le coperture dei pensionati,
abbiamo ottenuto limportante risultato della riduzione di circa il 25% della franchigia da
applicare sulle visite specialistiche nelle polizze del personale in servizio.

In esito alla gara commerciale, dopo un lundo periodo di continuita, Generali SpA sara il nuovo
partner assicurativo della Cassa, il quale si avvarra della propria societa di servizi Welion quale
provider per la gestione del network e dei sinistri.

La nuova Compagnia, leader nel settore delle coperture sanitarie, ha garantito la continuita nei
prodotti/servizi offerti agli iscritti di Uni.C.A., in particolare per cid che riguarda la gestione delle
pratiche di assistenza diretta attraverso il network convenzionato, la liquidazione dei rimborsi e la
piattaforma telematica con accesso all’area riservata che sara a disposizione degli associati a
partire dal mese di gennaio 2024.

Per le coperture dentarie destinate al personale in servizio, invece, & stato confermato Aon/Pronto
Care (Gruppo Aon lItalia) quale provider di servizio (ricordiamo che tali coperture sono gestite in
regime di totale autoassicurazione da Uni.CA.). Dopo aver delineato due tipologie di coperture,
una per il personale non dirigente e l'altra riservata ai dirigenti, siamo riusciti ad introdurre
miglioramenti in termini di massimali di spesa per tutti i piani offerti e ad aumentare il livello di
rimborsualita della ortognatodonzia con riferimento al piano dedicato al personale non dirigente.
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Per tutti i dettagli dei nuovi Piani sanitari, vi invitiamo a leggere la lettera del Direttore ed i
documenti pubblicati sul sito internet di Uni.C.A..

Siamo convinti che il lavoro svolto, pur nelle difficolta rappresentate in premessa, consentira a
tutti gli iscritti di rispondere alle esigenze di cura individuali, soprattutto a quelle piU serie e gravi,
nell’ambito di un assetto complessivo di coperture che si colloca al livello medio/alto di quanto
offerto dal mercato di riferimento, in particolare per il settore bancario.

Continueremo ad impegnarci sempre per assicurare a tutti voi un servizio in linea con le vostre
attese.

Il Presidente Il Vicepresidente
Ignazio Stefano Farina Renato Carlo Bianchi
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