
RISERVATO 

Area riservata web 

Introduzione all’area riservata web (Arena) per gli 
iscritti di Uni.C.A. 
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La nuova area riservata web: «Arena»  

• Nuovo front-end: 
- tutte le informazioni principali 
facilmente accessibili da home page 

- veste grafica rinnovata  
 

• Processo guidato: 
- in fase di richiesta di prestazioni 
(inserimento domande dirette e 
indirette più semplice) 
 

• Ricerca strutture: 
- per prestazione 
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Dal 15 Febbraio 2019 l’area riservata di Uni.C.A. si veste di nuovo! 
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Consultazione 
pratiche - 
sintetico 

Ricerca 
Strutture - 
Prestazioni - 
Medici 

Consultazione 
pratiche - 
analitico 

Richiesta di 
rimborso  

Richiesta di 
pratica 
diretta  

Richiesta 
pacchetto 
prevenzione 

Home page di Arena (1/2) - tutte le informazioni a portata di mano 
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Home page di Arena (2/2) - tutte le informazioni a portata di mano 

Portale per 
recensioni 
Strutture 

Archivio 
documenti 

Informativa 
privacy 

Dettaglio 
copertura 
assicurativa 

Anagrafiche 
degli 
assicurati Link ad App 

e canale 
telefonico 
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Richiesta di rimborso - il processo guidato 

LUIGI ROSSI 

 

 

1 

2 

Scelta del 
beneficiario 

Workflow guidato 
per l’inserimento 
della richiesta 



www.previmedical.it 7 
riservato e confidenziale 

Richiesta di rimborso - il processo guidato 

3 
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Richiesta di autorizzazione in forma diretta – il processo guidato 

x 

1 

2 

Workflow guidato 
per l’inserimento 
della richiesta 

Scelta del 
beneficiario 
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Richiesta di autorizzazione in forma diretta – il processo guidato 

3 
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Focus funzionalità: «Le mie pratiche» 

2 

1 
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Focus funzionalità: «Dichiarazione di Copertura (1/2)» 

2 

1 
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Focus funzionalità: «Dichiarazione di Copertura (2/2)» 
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Grazie per la collaborazione 


